
 

 

 

Poste : 
Lieu : 
 
 
Date limite de dépôt des 
candidatures : 
Date d’entrée en fonction : 
Durée : 
Échelle salariale : 
Exigences linguistiques : 

Directrice générale adjointe ou directeur général adjoint 
De préférence d’Ottawa ou de Montréal, bien que les 
candidates et candidats sérieux qui habitent ailleurs, mais qui 
peuvent se déplacer à Ottawa pour une journée seront pris en 
considération.  
Le 11 février 2024 
Le 1er avril 2024 
Durée indéterminée  
97 760 $ à 129 288 $ CAD  
DOIT être parfaitement bilingue (français et anglais) 
 

 
À propos d’IMPACT 
 
IMPACT transforme la gestion des ressources naturelles dans les régions où la sécurité et les droits de la 
personne sont menacés. Nous nous employons à analyser et à concevoir des approches de gestion des 
ressources naturelles dans une triple optique de renforcement de la sécurité, de développement et 
d’équité. Organisme indépendant sans but lucratif, IMPACT fait action commune avec des partenaires 
locaux pour apporter un changement durable. 
 
Le siège social d'IMPACT est à Ottawa, au Canada, et l'organisme a des bureaux en République 
démocratique du Congo, en Ouganda et en Côte-d’Ivoire, ainsi que des représentations au Burkina Faso 
et au Mali. IMPACT exécute également des programmes au Zimbabwe, au Kenya, et en Zambie. 
 
Directrice générale adjointe ou directeur général adjoint 
 
La directrice générale adjointe ou le directeur général adjoint est un membre important de l’équipe de 
direction d’IMPACT. Cette personne dirige, coordonne et soutient les processus et fonctions de 
programmation et opérationnels, aussi bien actuels que nouveaux, au sein de l’organisme. La titulaire ou 
le titulaire de ce poste contribuera de manière cruciale à la mise en œuvre efficace du nouveau plan 
stratégique d’IMPACT (qui sera publié en 2024) en créant, en rationalisant et en affinant l’infrastructure 
et les processus organisationnels, en faisant la promotion d’une collaboration stratégique et d’une 
communication efficace parmi les effectifs, en contribuant au maintien du contrôle de la qualité dans 
l’ensemble des programmes d’IMPACT et en participant à la planification stratégique et aux efforts de 
collecte de fonds. 
 
Sous la supervision de la directrice générale et en étroite collaboration avec elle, la titulaire ou le titulaire 
de ce poste contribuera à la gestion des opérations globales de l’organisme, et participera à la 
concrétisation des priorités stratégiques, tant sur le plan opérationnel que sur le plan de la 
programmation. Ses principales responsabilités seront les suivantes :   
  



 

 

 
Soutenir l’excellence organisationnelle et opérationnelle   

- Proposer des améliorations aux systèmes et processus d’IMPACT afin de rationaliser les 
opérations et de promouvoir la collaboration entre les différents services (par exemple, entre le 
personnel des programmes et le personnel des finances). 

- Identifier les besoins en matière de nouveaux systèmes, ce qui dépend de l’évolution des 
exigences des donateurs, des exigences en matière d’audit et des attentes des organisations non 
gouvernementales. 

- Superviser la création et la mise en œuvre de nouveaux systèmes, ainsi que l’exécution des 
systèmes en cours, afin de rationaliser les opérations et de créer des gains d’efficacité dans la 
gestion opérationnelle.  

- Aider la directrice de Programmes et les coordonnateurs de Programmes à superviser 
efficacement la mise en œuvre de divers projets au sein de leurs portefeuilles respectifs. 

- En collaboration avec la personne responsable du suivi et de l’évaluation d’IMPACT, mettre au 
point des systèmes permettant de partager et de transmettre les résultats de haut niveau des 
projets et des programmes de manière régulière et cohérente, et ce, pour mettre en évidence les 
effets du travail d’impact auprès de publics divers (par exemple, les bénéficiaires, les 
communautés, les citoyens, les donateurs, etc.). 
 
 

Planification stratégique et alignement  
- Coordonner et superviser la planification opérationnelle annuelle de l’organisme, conformément 

au plan stratégique global.  
 
Soutien à l’équipe dirigeante d’IMPACT  

- Programmer et planifier les réunions de l’équipe de direction d’IMPACT, en consultation avec la 
directrice générale. 

- Assurer le suivi des membres de l’équipe de direction d’IMPACT afin de favoriser et de surveiller 
le suivi des tâches clés. 

- Rencontrer régulièrement les membres de l’équipe de direction responsables des diverses 
fonctions au sein de l’organisme (par exemple, les programmes, le suivi et l’évaluation, les 
communications, etc.) afin de les aider à anticiper les besoins de l’organisme et d’en rendre 
compte régulièrement à la directrice générale.     

 
Collecte de fonds et mobilisation des bailleurs de fonds  

- Créer et entretenir des relations stratégiques avec les principaux bailleurs de fonds, notamment 
Affaires mondiales Canada. 

- Procéder à des évaluations stratégiques afin de déterminer quand répondre aux appels de 
déclaration d’intérêt ou à des appels de propositions. 

- Coordonner la préparation des propositions de financement en collaboration avec le personnel 
d’IMPACT qui est concerné. Mettre au point des plans de travail réalistes pour que les propositions 
soient soumises dans les délais voulus. Parfois, la directrice générale adjointe ou le directeur 
général adjoint peut être amené à rédiger des propositions de financement avec l’aide de 
membres clés du personnel.  

 
Finances et administration 

- Participer aux exercices de préparation du budget et d’administration financière de l’organisme, 
avec le personnel concerné. 



 

 

 
Vous êtes priés de préparer un dossier de candidature montrant clairement que votre profil répond aux 
exigences du poste.  
 
Qualifications, expertise, et compétences essentielles 

▪ Maîtrise ou diplôme équivalent en sciences sociales (développement international, sociologie, 
sciences politiques, etc.) ou en affaires (gestion, administration, etc.) ou dans d’autres domaines 
pertinents. 

▪ Plus de 10 ans d’expérience professionnelle dans un organisme à but non lucratif (ou un type 
d’organisme similaire à but lucratif). 

▪ Expérience de travail sur des questions liées au développement international, y compris une 
expérience de la gestion axée sur les résultats (GAR).  

▪ Compétences avérées en collecte de fonds et entretien des relations avec les bailleurs de fonds, 
en particulier avec Affaires mondiales Canada. 

▪ Expérience avérée en création, adaptation ou suivi de systèmes, de processus, de procédures, de 
structures organisationnelles ou d’autres infrastructures organisationnelles. 

▪ Expérience avérée en leadership, soit avec des collègues relevant directement de vous, soit avec 
des collègues d’un niveau similaire (par exemple, en tant que responsable d’un comité interne).  

▪ Expérience de l’utilisation d’un éventail de logiciels professionnels (Microsoft Word, Excel, Zoom, 
Box, etc.). 
 

Autres compétences 
▪ Leadership et motivation : engagement envers l’excellence du rendement en faisant preuve 

d’enthousiasme pour le travail, de conviction personnelle, de force de caractère et de confiance 
à l’égard de l’équipe. 

▪ Résolution de problèmes, bon jugement, pensée analytique et logique. 
▪ Entregent; bonnes aptitudes en communication.  
▪ Grand sens de l’organisation, de la planification et de la gestion du temps, et capacité à effectuer 

plusieurs tâches à la fois. 
▪ Bonne aptitude au travail d’équipe dans un environnement interculturel et facilité à entretenir de 

bonnes relations interpersonnelles. 
▪ Intégrité et éthique solide 
▪ Rigueur, souci d’exactitude, précision et respect des normes. 

 
Exigences linguistiques 

▪ Les candidates et candidats doivent pouvoir et être à l’aise de travailler en français et en anglais. 
Ils doivent notamment pouvoir effectuer les tâches suivantes dans l’une ou l’autre langue : 

o participer à des appels téléphoniques avec d’autres membres du personnel; 
o répondre à des courriels professionnels dans l’une ou l’autre langue; 
o rédiger des documents en français ou en anglais (par exemple, un compte rendu de 

réunion, un bref document d’orientation, etc.); 
o faire des présentations devant public en français ou en anglais. 

▪ Les candidates et les candidats doivent avoir d’excellentes compétences rédactionnelles dans au 
moins une des deux langues. 

 
La personne retenue sera amenée à voyager à l’étranger, y compris dans des zones considérées comme à 
haut risque. 
 



 

 

Comment poser votre candidature 
 
Pour poser votre candidature, faites-nous parvenir les documents ci-dessous à 
jobs@impacttransform.org.  
 

• Une lettre de motivation expliquant pourquoi ce poste vous intéresse 

• Votre curriculum vitae (3 pages maximum) 
 

Nous ne contacterons que les candidates et les candidats présélectionnés. Nous vous prions de n’envoyer 
aucun courriel, message WhatsApp, de ne pas téléphoner et de ne pas vous présenter sur place. 

 

Toute candidature qui ne répond pas aux exigences ci-dessus sera automatiquement rejetée. 

IMPACT applique une politique de tolérance zéro en matière d’exploitation sexuelle, d’exactions et de 

harcèlement. 

 


